
Encuesta ANEBOMH 

Ficha técnica: 

• Nª de encuestados: 40

• Período: 28 de febrero de 2024 - 4 de marzo de 2024

• Respuestas recibidas: 19

• Respuestas anónimas

• Realizado a través de Google Forms



 

 

ACTIVIDAD. CONDICIONES GENERALES Y DE SERVICIO

¿Conoce la actividad de bombeo de hormigón al detalle?

¿Sería capaz de definirla con precisión?

Por favor, indique el porcentaje de ofertas económicas que van acompañadas de condiciones generales de servicio,  donde 0 es 0% y 10 es 100%

¿Intenta que las acepten o las incorporen a los contratos que le proponen?

¿Las ha elevado a público registrándolas?

En caso negativo ¿sabría dónde hacerlo?

¿Solicita que retiren y/o modifiquen en los contratos cláusulas que no le corresponden?

¿En qué porcentaje de contratos acaba aceptando y/o firmando clausulas contractuales contradictorias con las condiciones de su propia oferta? Donde 0 

es 0% y 10 es 100%

¿Cree que es algo irrelevante?

Los contratos que le proponen ¿son los que corresponden a su actividad?

¿En que porcentaje firma contratos en los que figura como "subcontratista"?

Donde 0 es 0% y 10 es 100%

¿Cree que es adecuado?

En caso de que fuera otra figura, ¿cuál cree que debería ser?

¿Cree que el objetivo principal de que le propongan contratos "complicados" es demorar su firma para retrasar los plazos de pago?

Por favor, indique el porcentaje de contratos que firma y/o acepta con clausulas que no es capaz de entender donde   0 es 0% y 10 es 100%

¿Conoce o ha valorado los riesgos que asume al aceptar clausulas indebidas?

¿Podría citar alguno?

¿Sabe cuál es el plazo medio al que cobra sus facturas ?

En caso afirmativo ¿podrá indicar cuál es? 

¿Sabe cuál es el máximo establecido por la Ley?

¿Sabe a cuánto asciende el coste anual de los gastos financieros de descuento?

PLATAFORMAS PRIVADAS PARA DOCUMENTACION

¿Sabe a cuántas plataformas suben la documentación que acredita que cumplen con sus obligaciones para prestar servicios en obras de construcción?

¿Sabe cuántas de ellas son de pago?

En caso afirmativo, ¿podría indicar el número?

¿Sabe cuánto paga anualmente por este servicio?

En caso afirmativo, ¿podría indiciar la cantidad en € ?

¿Ha calculado cuánto tiempo invierte en ello cada mes el personal administrativo encargado de hacerlo?

En caso afirmativo, ¿podría indicar cuántas horas al mes?

¿Ha valorado el coste mensual de esas horas en € ?

En caso afirmativo, ¿podría compartir su cálculo?

¿Oferta este servicio como un servicio de pago?

¿Cree que tendría que hacerlo?

OBLIGACIONES /DERECHOS /SEGUROS

¿Está tranquilo con las coberturas de los seguros que tiene contratados?

¿Está seguro de tener cubiertas las obligaciones mínimas que marca la ley en todos los ámbitos? (R.C., patronal, vehículos, de convenio, defensa, 

retiradas de carnet, etc...)

¿Esta seguro de que las cantidades aseguradas son suficientes?

¿Ha realizado algún estudio para evitar infraseguros?

¿Conoce las obligaciones formativas para su personal ....

¿Le exigen normalmente mínimos de formación superiores a los que está obligado o formación que no se corresponde con la actividad?

¿Accede a hacerlo para evitar discusiones comerciales?

¿Se negaría a hacerlo si supiera argumentarlo?

¿Los haría voluntariamente?

¿Actualiza anualmente los cursos de formación y prevención?

¿Ha tenido que reconocer en alguna ocasión que conoce los Planes de Seguridad y Prevención de determinadas obras sin que ni siquiera se los hayan 

enviado antes?

¿En caso afirmativo, conoce el riesgo que asume?

¿Le han intentado descontar y/o reclamar cantidades económicas por supuestos daños y perjuicios sufridos por el cliente por causa de la prestación del 

servicio de bombeo?

En caso afirmativo, ¿lo ha admitido?

¿Sabría argumentar la negativa a hacerlo?

¿Ha reclamado en alguna ocasión daños y perjuicios que hayan podido sufrir sus propio equipos por negligencia de su cliente?

¿Sabe que sí podría hacerlo?

¿Cree que tendría que existir un modelo de contrato específico para la actividad?

En caso de que se desarrollara un contrato específico para la actividad, ¿lo exigiría con firmeza?

Por favor, indique temas concretos que contengan habitualmente los contratos que le proponen, que le preocupan por considerarlos ajenos a su ámbito o 

que simplemente considera abusivos

OPERARIOS DE BOMBEO

¿Tiene dificultades para contratar operarios con conocimientos y experiencia en el bombeo de hormigón?

Por favor, indique como resuelve este problema

¿Qué medidas adicionales cree que se tendrían que tomar para ayudar a resolver este problema?

Por favor, indique qué otros temas le gustaría que se tratasen en la ANEBOMH

      CUESTIONARIO: 
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