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CUESTIONARIO:

ACTIVIDAD. CONDICIONES GENERALES Y DE SERVICIO

¢Conoce la actividad de bombeo de hormigén al detalle?

¢Seria capaz de definirla con precisién?

Por favor, indique el porcentaje de ofertas econémicas que van acompafiadas de condiciones generales de servicio, donde 0 es 0%y 10 es 100%
¢Intenta que las acepten o las incorporen a los contratos que le proponen?

¢Las ha elevado a piblico registrandolas?

En caso negativo isabria dénde hacerlo?

¢Solicita que retiren y/o modifiquen en los contratos cldusulas que no le corresponden?

¢En qué porcentaje de contratos acaba aceptando y/o firmando clausulas contractuales contradictorias con las condiciones de su propia oferta? Donde 0O
es 0% y 10 es 100%

;Cree que es algo irrelevante?

Los contratos que le proponen ison los que corresponden a su actividad?

¢En que porcentaje firma contratos en los que figura como "subcontratista"?

Donde 0 es 0% y 10 es 100%

¢Cree que es adecuado?

En caso de que fuera otra figura, ¢cudl cree que deberia ser?

¢ Cree que el objetivo principal de que le propongan contratos "complicados" es demorar su firma para retrasar los plazos de pago?

Por favor, indique el porcentaje de contratos que firma y/o acepta con clausulas que no es capaz de entender donde 0es0%y 10 es 100%
¢Conoce o ha valorado los riesgos que asume al aceptar clausulas indebidas?

¢ Podria citar alguno?

¢Sabe cudl es el plazo medio al que cobra sus facturas ?

En caso afirmativo ipodré indicar cudl es?

¢Sabe cudl es el méximo establecido por la Ley?

;Sabe a cudnto asciende el coste anual de los gastos financieros de descuento?

PLATAFORMAS PRIVADAS PARA DOCUMENTACION

;Sabe a cudntas plataformas suben la documentacién que acredita que cumplen con sus obligaciones para prestar servicios en obras de construccién?
¢Sabe cudntas de ellas son de pago?

En caso afirmativo, ;podria indicar el nimero?

;Sabe cudnto paga anualmente por este servicio?

En caso afirmativo, ¢podria indiciar la cantidad en € ?

¢Ha calculado cuanto tiempo invierte en ello cada mes el personal administrativo encargado de hacerlo?

En caso afirmativo, ¢podria indicar cuéntas horas al mes?

¢Ha valorado el coste mensual de esas horas en € ?

En caso afirmativo, ;podria compartir su célculo?

¢ Oferta este servicio como un servicio de pago?

;Cree que tendria que hacerlo?

OBLIGACIONES /DERECHOS /SEGUROS

¢Esta tranquilo con las coberturas de los seguros que tiene contratados?

¢Esta seguro de tener cubiertas las obligaciones minimas que marca la ley en todos los dmbitos? (R.C., patronal, vehiculos, de convenio, defensa,
retiradas de carnet, etc...)

¢Esta seguro de que las cantidades aseguradas son suficientes?

¢Ha realizado algon estudio para evitar infraseguros?

;Conoce las obligaciones formativas para su personal ....

iLe exigen normalmente minimos de formacién superiores a los que estd obligado o formacién que no se corresponde con la actividad?

$Accede a hacerlo para evitar discusiones comerciales?

:Se negaria a hacerlo si supiera argumentarlo?

¢Los haria voluntariamente?

¢Actualiza anualmente los cursos de formacién y prevencién?

¢Ha tenido que reconocer en alguna ocasién que conoce los Planes de Seguridad y Prevencién de determinadas obras sin que ni siquiera se los hayan
enviado antes?

¢En caso afirmativo, conoce el riesgo que asume?

¢Le han intentado descontar y/o reclamar cantidades econémicas por supuestos dafios y perjuicios sufridos por el cliente por causa de la prestacién del
servicio de bombeo?

En caso afirmativo, ;lo ha admitido?

;Sabria argumentar la negativa a hacerlo?

¢Ha reclamado en alguna ocasién dafios y perjuicios que hayan podido sufrir sus propio equipos por negligencia de su cliente?

;Sabe que si podria hacerlo?

¢Cree que tendria que existir un modelo de contrato especifico para la actividad?

En caso de que se desarrollara un contrato especifico para la actividad, ilo exigiria con firmeza?

Por favor, indique temas concretos que contengan habitualmente los contratos que le proponen, que le preocupan por considerarlos ajenos a su dmbito o

que simplemente considera abusivos

OPERARIOS DE BOMBEO

¢Tiene dificultades para contratar operarios con conocimientos y experiencia en el bombeo de hormigén?
Por favor, indique como resuelve este problema
¢ Qué medidas adicionales cree que se tendrian que tomar para ayudar a resolver este problema?

Por favor, indique qué otros temas le gustaria que se tratasen en la ANEBOMH
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DE BOMBEO DE HORMIGON

ANEBOMH

19 respuestas
Publicar datos de analisis

¢Conoce la actividad de bombeo de hormigdén al detalle?

19 respuestas

®sSi
® No
;Seria capaz de definirla con precision?
19 respuestas
®sSi
® No

|_|:| Copiar

|_|:| Copiar



Por favor, indique el porcentaje de ofertas econdémicas que van ID Copiar
acompanfadas de condiciones generales de servicio, donde 0 es 0% y 10
es 100%

19 respuestas
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¢Intenta que las acepten o las incorporen a los contratos que le I_D Copiar
proponen?
19 respuestas
®si
® No
¢Las ha elevado a publico registrandolas? |_D Copiar
19 respuestas
® si
® No

89,5%



En caso negativo ;sabria donde hacerlo?

19 respuestas

®sSi
® No

¢Solicita que retiren y/o modifiquen en los contratos clausulas que no
le corresponden?

19 respuestas

®si
® No

¢(En qué porcentaje de contratos acaba aceptando y/o firmando
clausulas contractuales contradictorias con las condiciones de su
propia oferta?

Donde 0 es 0%y 10 es 100%

19 respuestas
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:Cree que es algo irrelevante?

19 respuestas

®si
® No

‘

Los contratos que le proponen ;son los que corresponden a su
actividad?

19 respuestas

® sSi
® No
@ Aveces

¢(En que porcentaje firma contratos en los que figura como
'subcontratista’?
Donde 0 es 0%y 10 es 100%

19 respuestas

4(21,1 %)

8
6
4
2 153 %) 1(5,3 %) 1(5,3 %)
0(o|%) 0(o|%) 0(o|%) 0(01%) i 0(o|%)
0
0 1 2 3 4 5 6 7

|_|:| Copiar

|_|:| Copiar

|_|:| Copiar

4211 %

10



:Cree que es adecuado? |_|:| Copiar

19 respuestas

® sSi
® No
84,2%
En caso de que fuera otra figura, ;cual cree que deberia ser? I_D Copiar
13 respuestas
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¢Cree que el objetivo principal de que le propongan contratos I_D Copiar

"complicados” es demorar su firma para retrasar los plazos de pago?

19 respuestas

®si
® No
@ Nolose




Por favor, indique el porcentaje de contratos que firma y/o acepta con I_D Copiar
clausulas que no es capaz de entender donde 0 es 0%y 10 es 100%

19 respuestas
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¢Conoce o ha valorado los riesgos que asume al aceptar clausulas I_D Copiar
indebidas?

19 respuestas

®si
® No




¢Podria citar alguno?

8 respuestas

PLAZOS DE PAGO
Clausulas de garantias / No realizar pagos en algun mes de verano
SITUACIONES EN OBRA DE SEGURIDAD,

Responsabilidad del medio ambiente: Sera responsabilidad del arrendatario: de todos los
puntos anteriores...

No reclamacién de dafios propios.

Pérdida de coberturas de seguros en accidentes, mayor exigencia de documentacién,
Aceptar penalizaciones

Formacion del personal

¢Sabe cuadl es el plazo medio al que cobra sus facturas ? |_|:| Copiar

19 respuestas

® si
® No




En caso afirmativo ¢podra indicar cual es? |_|:| Copiar

17 respuestas
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¢Sabe cudl es el maximo establecido por la Ley? |0 copiar

19 respuestas

®si

® No
¢Sabe a cuanto asciende el coste anual de los gastos financieros de |_|:| Copiar
descuento?
19 respuestas

® si

® No

PLATAFORMAS PRIVADAS PARA DOCUMENTACION



¢Sabe a cuantas plataformas suben la documentacion que acredita que I_D Copiar
cumplen con sus obligaciones para prestar servicios en obras de
construccién?

19 respuestas

®sSi
® No
89,5%
¢Sabe cuéntas de ellas son de pago? |0 copiar
19 respuestas
®si
® No
En caso afirmativo, ¢podria indicar el nimero? |0 copiar
16 respuestas
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¢Sabe cuanto paga anualmente por este servicio? |D Copiar

19 respuestas

®si
® No

En caso afirmativo, ¢podria indiciar la cantidad en € ?

11 respuestas
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4000

6000



¢Ha calculado cuanto tiempo invierte en ello cada mes el personal I_D Copiar
administrativo encargado de hacerlo?

19 respuestas

®si
® No

En caso afirmativo, ¢podria indicar cuantas horas al mes? |_|:| Copiar

14 respuestas
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¢Ha valorado el coste mensual de esas horas en € ? |_|:| Copiar

19 respuestas

®sSi
® No




En caso afirmativo, ;podria compartir su calculo?

5 respuestas

18900€

850

3.500 € / mes.
3600

1500

¢Oferta este servicio como un servicio de pago?

19 respuestas

47,4%

¢ Cree que tendria que hacerlo?

19 respuestas

OBLIGACIONES /DERECHOS /SEGUROS

|_|:| Copiar
® si
® No

|D Copiar
®sSi
® No
@ Nolo se



¢Esta tranquilo con las coberturas de los seguros que tiene |_|:| Copiar
contratados?

19 respuestas

®sSi
® No
@ Nolose

78,9%

@

¢Esta seguro de tener cubiertas las obligaciones minimas que marca la ID Copiar
ley en todos los ambitos? (R.C., patronal, vehiculos, de convenio,
defensa, retiradas de carnet, etc...)

19 respuestas

® si
® No
@ Nolose

¢Esta seguro de que las cantidades aseguradas son suficientes? |_D Copiar

19 respuestas

®si
® No
@ Nolose




¢Ha realizado algun estudio para evitar infraseguros? |D Copiar

19 respuestas

®si
® No

¢Conoce las obligaciones formativas para su personal .... |0 copiar

5
0
Con respecto al desarrollo de su trabajo? Con respecto a Prevencion, seguridad y salud?
¢Le exigen normalmente minimos de formacion superiores a los que IO copiar

esta obligado o formacion que no se corresponde con la actividad?

19 respuestas

®sSi
® No




¢Accede a hacerlo para evitar discusiones comerciales? |_|:| Copiar

19 respuestas

® si
® No
@ Aveces

¢Se negaria a hacerlo si supiera argumentarlo? |_|:| Copiar

19 respuestas

® sSi
36,8% ® No
@ Nolose

47,4%

¢Los haria voluntariamente? |_|:| Copiar

19 respuestas

®sSi
® No
@ Nolo se




¢Actualiza anualmente los cursos de formacion y prevencion? |D Copiar

19 respuestas

®si
® No

¢Ha tenido que reconocer en alguna ocasion que conoce los Planes de I_D Copiar
Seguridad y Prevencion de determinadas obras sin que ni siquiera se
los hayan enviado antes?

19 respuestas

®si
® No
¢En caso afirmativo, conoce el riesgo que asume? |_D Copiar
19 respuestas
@ si
® No




¢Le han intentado descontar y/o reclamar cantidades econdmicas por I_D Copiar
supuestos dafios y perjuicios sufridos por el cliente por causa de la
prestacion del servicio de bombeo?

19 respuestas

®sSi
® No
15,8%
En caso afirmativo, ¢lo ha admitido? |0 copiar
19 respuestas
®si
® No
@ Aveces
¢Sabria argumentar la negativa a hacerlo? |_|:| Copiar
19 respuestas
® si
® No




¢Ha reclamado en alguna ocasién dafios y perjuicios que hayan podido ID Copiar
sufrir sus propio equipos por negligencia de su cliente?

19 respuestas

® sSi

® No
¢Sabe que si podria hacerlo? |_|:| Copiar
19 respuestas

®si

® No
¢Cree que tendria que existir un modelo de contrato especifico para la I8 copiar
actividad?
19 respuestas

®si

® No

@ Nolose




En caso de que se desarrollara un contrato especifico para la actividad, I_D Copiar
¢lo exigiria con firmeza?

19 respuestas

® si
® No
@ Nolose




Por favor, indique temas concretos que contengan habitualmente los contratos que le
proponen, que le preocupan por considerarlos ajenos a su ambito o que simplemente
considera abusivos

11 respuestas

PLAZOS DE PAGO LUGAR HABILITADO DE LIMPIEZA DE MAQUINARIA PAGO DE TASAS DE
OCUPACION DE VIAETC

La dilacién de los pagos.
Todas las empresas mandan un contrato genérico y no especifico

RETENCIONES 5% ( AUNQUE SUELEN RETIRARLO CUANDO SE LES INDICA)

LIMPIEZA EN OBRA, CUANDO SON LOS OBLIGADOS A PROPORCIONAR SITIO PARA DICHA
LIMPIEZA

FORMA DE PAGO POR ENCIMA DE LA LEGAL

Que tienen un contrato tipo para todos
Que me cataloguen como subcontratista y me obliguen a cumplir este rol cuando no lo soy
Ser considerado subcontratista, periodos de garantia, penalizaciones, etc.

Retenciones, garantias, aceptaciones falsas de proyectos, planos, etc. Relacionados con
distintas leyes desconocidas por nosotros, etc, aperturas de centros de trabajo, aportacién de
recursos preventivos, etc.

Penalizaciones economicas, responsabilidades penales, etcc.....

Retenciones y avales, sanciones y penalizaciones, inversion de sujeto pasivo, responsabilidad
por averias, portales y todo lo referente a la ejecucién que no nos aplica

SUSTITUCION DEL RESPONSABLE DE LOS SERVICIOS
ENVIO DE DOCUMENTACION A SUS PLATAFORMAS

OPERARIOS DE BOMBEO



¢ Tiene dificultades para contratar operarios con conocimientos y IO copiar
experiencia en el bombeo de hormigon?

19 respuestas

®sSi
® No
@ Aveces




Por favor, indique como resuelve este problema

15 respuestas

FORMANDO A OTRO PERSONAL PROPIO
Formandolos en la empresa

mediante formacion de jévenes

Los formamos en la empresa.

Formando personal

Plataformas de empleo y conocidos

A TRAVES DE FORMACION

Facil, pero nos costaria mas dinero!!!

Haciendo nosotros la formacion de la operativa, se nos escapa la de seguridad y otros tantos
aspectos.

Formacion a nuevos trabajadores.

SIN RESOLVER

Formandolos en nuestra empresa

Formando personal expatriado.

Contratacion de personal en formacion y operarios de otros paises

CON DESPLAZAMIENTOS DE OTRAS BASES



¢Qué medidas adicionales cree que se tendrian que tomar para ayudar a resolver este
problema?

14 respuestas

MEJORA DE SALARIO MEJORA DE HORARIO ETC

Carnet de operario de bomba de Hormigdn o curso especifico de 20 horas de bombeo de
hormigon

conseguir calificar nuestra actividad de dificil ocupacién

Este problema tiene dificil solucién, nuestro trabajo es complejo y duro y el personal busca
trabajos que requieran menos responsabilidad y esfuerzo.

Escuela de formacion
fomentando talleres de formacion

FACILITAR INCORPORACION AL MERCADO LABORAL DE EXTRANJEROS QUE VENGAN CON
EXPERIENCIA

Con los cursos podemos terminar como el gremio de GRUAS...

No lo sé, es mucha la presién recibida desde el cliente y administracién publica en algunas
ocasiones por la retencién de facturas, reuniones e intransigencia.

Profesionalizar el sector dando formaciones especificas.
Centros de formacion concertados

Hacer valer nuestro sector para poder pagar a los operadores en relacion a su responsabilidad
y esfuerzo.

Subvenciones para la formacién y facilitar los tramites para la contratacion exterior

INCENTIVAR FORMACION DE CONDUCTORES



Por favor, indique qué otros temas le gustaria que se tratasen en la ANEBOMH

10 respuestas

FIJAR PRECIO MINIMO PARA TRABAJAR POR ENCIMA DE COSTES
convenio colectivo

El tema de los impagados y las dilaciones en los cobros.

Entrada de camiones en Madrid

Aligerar contratos de empleo de paises extranjeros

Bolsa de trabajo

SISTEMAS DE SEGURIDAD Y ESTRUCTURAS DE LAS MAQUINAS , UNA ITV PERIODICA POR
ANTIGUEDAD DE LOS EQUIPOS -

Los relacionados con las caracteristicas del servicio, con el contenido de los contratos, lo
relacionado con el cumplimiento de la Ley de morosidad, etc.

Andlisis de costes especifico de la prestacidén de nuestros servicios para concienciarnos de la
rentabilidad de nuestras empresas a dia de hoy.

Compromiso de buenas practicas y aplicacion de los acuerdos aprobados en la asociacién

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso inadecuado - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

Google Formularios






	Portada Encuestas
	CUESTIONARIO V2
	Grafica encuesta ANEBOMH



